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MRAGOWO

POLITYKA JAKOSCI

Zaktad Metalowy ,,AGROMASZ” Gruszczewski Janusz w Mragowie za cel Polityki Jakosci uznaje
wykonywanie ushug i produktow o wysokim poziomie jako$ci, spelniajacych ciagle rosngce wymagania i
oczekiwania Klientow oraz Interesariuszy, a jednocze$nie odpowiadajacych przepisom prawnym oraz tworzenie
warunkow przyjaznych dla otoczenia i akceptowanych przez spoteczenstwo lokalne.

Majgc na uwadze potrzeby Klientow zmierzamy do uzyskania ich trwatego zaufania i zapewnienia im
towarow wysokiej jakosci tak, aby stac¢ si¢ dla obecnych i przysztych klientoéw wiarygodnym oraz przede
wszystkim godnym zaufania partnerem. Pragniemy utrzymac, a takze nieustannie umacnia¢ nasza pozycje na
rynku krajowym poszerzajac naszg oferte, takze o rynki zagraniczne.

Realizujac Polityke Jakosci Zaktad Metalowy ,, AGROMASZ” zobowigzuje si¢ do:

e cigglego i systematycznego podnoszenia jakosci i konkurencyjnosci naszych wyrobow oraz sposobu
ich wytwarzania,

e stalego monitoringu oczekiwan i wymagan naszych Klientow i Interesariuszy,

e rozwijania wzajemnie korzystnej wspolpracy z dostawcami w celu polepszenia jako$ci oferowanych
wyrobow i ustug,

e wdrozenia, utrzymania i ciggltego doskonalenia systemu zarzadzania jako$cig zgodnego z norma
ISO 9001:2015,

e podnoszenia kwalifikacji personelu i dazenie do podnoszenia jego kompetencji w celu lepszego
spelniania wymagan klientéw i zapewnienie poczucia odpowiedzialno$ci za jako$¢ na wszystkich
stanowiskach pracy,

e dazenia zmniejszania zagrozen i ryzyka prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oraz intensyfikacji
mozliwosci.

Realizacja polityki jako$ci oraz realizacja powyzszych zasad jest mozliwa dzigki:

e nadzorowaniu skuteczno$ci systemu poprzez stale monitorowanie procesow, audity wewnetrzne
oraz przeglady dokonywane przez kierownictwo,

e zakup i wdrozenie do procesu produkcyjnego nowoczesnych urzadzen i obrabiarek,

e stosowaniu wysokiej klasy 1 wysokiej jakosci aparatury kontrolno-pomiarowe;j,

e rzetelnej i terminowej realizacji ushug,

e utrzymaniu ciggtego kontaktu z klientami w celu oceny ich zadowolenia oraz zapewnienia dalszej
dobrej wspolpracy,

e systematycznemu szkoleniu personelu firmy i podnoszenia jego swiadomos$ci w kwestii uznania roli
jakosci produktow.

Wszyscy pracownicy Zaktadu Metalowego ,,AGROMASZ” znaja, rozumieja i akceptuja przyjeta
polityke jakosci, a przez realizacj¢ daza do osiggniccia wszystkich celow tej polityki oraz jest ona publicznie
dostepna dla zainteresowanych stron.

Jako wlasciciel Zaktadu Metalowego ,,AGROMASZ”, deklaruje, ze bed¢ nadzorowat realizacj¢ polityki
jakosci oraz osigganie celow strategicznych. Deklaruj¢ rowniez, ze zapewni¢ $rodki niezbedne do realizacji
polityki jakosci i celow strategicznych.

Wtasciciel
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Producent tadowaczy czotowych £.-103, £.-104, £-106, £.-106A, £.-107 1 £-108
do wszystkich typow ciagnikow rolniczych



